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Gestion des risques informationnels 

Une réalité opérationnelle chez Desjardins 
 
Résumé de la conférence 

• Contexte organisationnel, les informations d’une institution financière 
• La classification des informations, un outil essentiel 
• La sensibilisation, un atout majeur à la cause (le risque humain) 
• Les partenaires, essentiels au succès du programme 
• Les suivis et plans d’action 
• Les tableaux de bord (intelligence d’affaire) et la reddition de compte 
 
Présentation de la conférencière 

• Madame Grenier est une ingénieure qui cherche à relever des défis et innover. Elle est orientée vers 
l’action et les résultats ce qui lui permet d’être efficace et en cohérence avec les valeurs de son 
organisation.  

• Elle compte près de 15 ans d’expérience dans le secteur des télécommunications et de la sécurité. 
Dans les 5 dernières années elle a su innover en utilisant sa vaste expertise et sa formation afin de 
développer des fonctions à valeur ajoutée en gestion des risques liés à l’information.  

• Ses connaissances des meilleures pratiques et référentiels du marché (Cobit, ISO31000, ISO25599, 
PAS99 et la série ISO27000, etc.) lui ont permis de mettre en place des cadres de gestion en sécurité 
et en risques informationnels conforme aux exigences réglementaires auxquelles ses employeurs 
sont soumis. Elle est également reconnue pour sa facilité à préparer des plans directeurs en ligne 
avec les objectifs d’affaires et en suivre la performance avec des tableaux de bords simples et qui 
aident à la décision. 

• Elle est présentement responsable de la coordination des activités du programme de gestion des 
risques informationnels au Mouvement Desjardins. Ce programme doit assurer la protection de 
l’information sensible du Mouvement et des renseignements personnels de ses plus de 5 millions de 
membres et clients.  

• Madame Grenier détient une formation en génie civil complétée par une formation en comptabilité et 
en gestion de projets. Elle détient des certifications comme professionnelle en sécurité de 
l’information (CISSP) et en gestion de la sécurité de l’information (CISM). 

 


